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nacion Provincial de San Antonio.

Hitos y Gestién 2020

El afio 2020 comenzd con una serie de acciones y la materializacion de importantes acuerdos que apuntaron a
mejorar la calidad de vida de las vecinas y vecinos de las seis comunas que conforman la provincia de San

Antonio que segun el Ultimo Censo, cuenta con 168 mil residentes permanentes.

La continuidad de las obras de gran impacto social que significan la creaciéon de importantes empleos para dar
vitalidad a la alicaida economia provincial, avanz6 sin mayores inconvenientes, a pesar que el afio estuvo
marcado por la pandemia generada por el Covid-19 y que significé una serie de restricciones personales en
cuanto a las libertades de desplazamiento, por estar vigente el Estado de Excepcion Constitucional de

Catastrofe.

El afio comenz6 con la entrega de ayudas sociales por parte del Departamento Social, el apoyo a las
organizaciones sociales vigentes para participar de fondos concursables de distintos ministerios, la ejecucién de
plazas de Gobierno en Terreno y Dialogos Ciudadanos, y el evento masivo Festi Mascotas que congregé a mas
de 500 amantes de perros y gatos, y que se desarrollé en conjunto con la Subsecretaria de Desarrollo Regional

(Subdere) y se enmarcé en el programa de Veterinario en Terreno.

A contar de marzo y abril, con los primeros efectos de la pandemia en la zona, el trabajo en el servicio se
acomodo a la contingencia, iniciando algunos departamentos la modalidad de teletrabajo para aumentar los
resguardos de contagios, sin dejar de atender la demanda ciudadana. Misma situacion para los encuentros
territoriales con la comunidad, los que pasaron a desarrollarse via telemética para evitar poner en riesgo a las

vecinas y vecinos a eventuales contagios.

Asimismo, se inicié una colaboracion en conjunto con el Jefe de la Defensa Nacional en la zona, respecto a las
distintas iniciativas de control y prevencién que se comenzaron a desarrollar y se mantienen hasta el dia de hoy,
como es por ejemplo el punto de control sanitario instalado en el cruce de Leyda, en la Autopista del Sol, Ruta

78, donde se controla a todo vehiculo que intenta ingresar a la provincia.

La pandemia afect6 con fuerza a la provincia. La comuna de San Antonio entre junio y julio pasé a cuarentena y
en el Ultimo trimestre del afio, cinco de las seis comunas estuvieron en fase 2 con cuarentenas totales los fines
de semana. Sin embargo, los habitantes de la provincia enfrentaron con firmeza la situacién, colaborando
mayoritariamente con el proceso preventivo y acatando las normas sanitarias impuestas por el Ministerio de
Salud.

Parte de la gestion realizada por el equipo territorial fue acercar las ayudas dispuestas por el Ejecutivo a quienes

mas afectados se vieron producto de la pandemia por la pérdida de empleos o reduccién de los salarios.

Para hacer frente a la pandemia, gracias a la donacion de la empresa Puerto San Antonio, en depende

Hospital Claudio Vicuia se instalé un laboratorio molecular para procesar muestras de examenes
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el Servicio de Salud Valparaiso San Antonio habilité residencias sanitarias en la capital provincial, primero
I Hotel Puerto Mayor, luego en dependencias del Hotel Casino San Antonio, para luego trasladarse al Resort
Riu-Tai en El Quisco, recinto que cuenta con una capacidad para atender en forma simultanea a 204 pacientes,

con personal médico especializado.

Desde el inicio de la pandemia en la provincia, en marzo del 2020, con los primeros casos detectados en la
comuna de Algarrobo, la provincia suma mas de ocho mil 800 casos confirmados y un total de 180 fallecidos,

informados hasta el mes de mayo.
1. Seguridad Publica

La seguridad publica como eje principal del Gobierno del Presidente Sebastian Pifiera, a quien representa en la
Provincia de San Antonio, la Gobernadora Gabriela Alcalde Cavada, fue un tema importante en la gestién de la
Gobernacion. Por lo mismo, el Departamento de Seguridad Publica provincial realizé una serie de coordinaciones
con el Ejército, Carabineros, Policia de Investigaciones (PDI), Armada, Poder Judicial, oficinas de Seguridad
Pdblica Municipal, cAmaras de comercio, juntas de vecinos y organizaciones sociales con vigencia territorial,
tendientes a la ejecucidn de labores preventivas en barrios y centros urbanos como comerciales, para la

mantencion del orden publico y la recuperacion de espacios publicos para las familias.

a) Comités Policiales

e Quincenalmente, la Gobernadora Provincial Gabriela Alcalde se reunié con el alto mando de las policias
uniformada y civil, y las fuerzas armadas para planificar y coordinar las acciones de seguridad y el resguardo del
orden publico.

e De la misma forma, lidera la coordinacién de las reuniones con las policias y las juntas de vecinos por temas
contingentes.

b) Acciones Preventivas

e Apoyo y colaboracién permanente con la Seremi de Salud para las fiscalizaciones sobre control de la pandemia
por el Covid-19 en la provincia.

e Labores coordinadas con el Ejército, Carabineros, PDI y Armada para la recuperacién de espacios publicos como
plazas civicas, centros urbanos y comerciales, y el borde costero.

e Coordinacién con municipios, Seremi de Salud, fuerzas armadas y de orden para las fiscalizaciones del comercio
ambulante ilegal.

e Despliegue de los planes especiales para los fines de semana largos, vacaciones de invierno y el plan Verano
Seguro 2021,.como también por las contingencias sociales como barricadas e incivilidades.

e Fiscalizaciones en las comunas de Algarrobo, El Quisco, El Tabo, Cartagena, San Antonio y Santo Domingo que
decretaron sanciones a la venta de productos en forma ilegal en la via publica, con sanciones tanto para los

vendedores como para los compradores.
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Reuniones periddicas con las juntas de vecinas para abordar tematicas de seguridad e incivilidades.

c) Consejos Comunales de Seguridad Publica

e Participacion mensual de las reuniones comunales de seguridad publica para abordar las distintas realidades en
materia de seguridad y preventiva. De la misma forma, participacion activa en la aprobacion de los planes
comunales de seguridad. Dichas tematicas atienden las principales necesidades de seguridad de la comunidad,
como también las bajadas de los proyectos de seguridad publica a las juntas de vecinos y los programas de
mayor interés.

d) Sistema Tactico de Operacion Policial (STOP)

e EI STOP es una herramienta fundamental para la prevencion del delito que permite una accién policial mas
eficiente, donde se analiza la totalidad de la informacion delictual, derivadas de las denuncias de la comunidad.

e Un total de siete sesiones de STOP se realizaron a través de videoconferencia, contando con la presencia de la
Gobernadora Provincial Gabriela Alcalde, el alto mando policial, comisarios de las unidades, jefes de servicios
publicos, vecinas y vecinos.

e En las sesiones de STOP se abordaron temas relacionados con los indicadores delictuales informados en los
cursos de accidn preventivos por los distintos sectores y la evaluacion de las acciones propuestas en las
sesiones anteriores.

e EIl trabajo policial realizado por Carabineros de Chile registr6 una disminucion en los delitos de mayor
connotacién social, robo con violencia o intimidacion, robo con fuerza, homicidios, en comparacion con el afo
2019. Las incivilidades, las infracciones a la ley de drogas y las infracciones a la ley de armas también estuvieron
a la baja.

e Durante el afio 2020 se registraron un total de dos mil 79 denuncias por amenazas, mil 689 por robo en lugar
habitado, mil 482 denuncias por violencia intrafamiliar, mil 366 por dafios, mil 106 por hurtos y 954 por otras
incivilidades, entre otros.

e) Fondo Nacional de Seguridad Publica

¢ Mediante postulaciones al Fondo Nacional de Seguridad Publica la provincia de San Antonio se adjudicé un total
de 60 millones de pesos, para las comunas de San Antonio y El Tabo, en la poblacion Los Jazmines y el sector
Playas Blancas, respectivamente.

e Con una inversién de 32 millones de pesos mas de dos mil 300 vecinas y vecinos de Llolleo Alto mejoraran su
calidad de vida con la recuperacién de un espacio publico que sera reconvertido en un area verde.

e Mientras que en Playas Blancas, se procedera a la instalacion y ejecucion de cuatro camaras de tele vigilancia

gue fortaleceran la proteccion de zonas de alto riesgo. Lo que se complementara con talleres a los vecinos sobre

temas delictuales, procesos de denuncia, prevencion de delitos y el fortalecimiento de los proce

persecucion de delitos.
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0 Social Presidente de la Republica

urante el afio 2020, un total de 48 millones 505 mil 926 pesos ingresaron a las arcas de 21 organizaciones

sociales de la provincia producto de la adjudicacion del Fondo Social Presidente de la Republica.

De total de las organizaciones, 17 corresponden a la postulacion al Fondo Desconcentrado, mientras que cuatro

corresponden al Fondo Nacional.

Fondo Desconcentrado

Un total de catorce millones 740 mil 369 pesos ingresaron por esta modalidad.

Once organizaciones se adjudicaron la modalidad de implementacion comunitaria y otras seis a equipamiento
comunitario.

Las organizaciones beneficiadas corresponden a las comunas de San Antonio (doce), Cartagena (tres), El
Quisco (una) y El Tabo (una).

El Club Atlético San Antonio, Club de Adulto Mayor Cada Dia Mejor, Club de Cueca Los Estribos, Junta de
Vecinos Los Almendros, Junta de Vecinos Los Condores, Sindicato de Pescadores Artesanales Montemar, Club
de Adulto Mayor Renacer Las Orquideas, Junta de Vecinos Ruiz Tagle N° 2, Taller de Mujeres Génesis, Centro
Social y Cultural Las Arafitas de Placilla, Sportivo Cartagena, Junta de Vecinos Sor Teresa, Centro de Madres El
Progreso, Agrupacion de Discapacitados Hawking, Club Deportivo Garcia Huidobro, Junta de Vecinos Pelancura
y Casa de Estudio Superior, fueron los ganadores del Fondes.

Fondo Nacional

Un total de 17 millones 817 mil 727 pesos ingresaron por el Fondo Nacional.

Cuatro organizaciones se vieron beneficiadas por esta via de financiamiento, dos por equipamiento comunitario,
uno por implementacién comunitaria y otro por infraestructura.

Los beneficiados corresponden a las comunas de San Antonio (Junta de Vecinos Los Llanos de Bellavista),
Algarrobo (Club de Deportes Carlos Condell), El Quisco (Club de Tae Kwon Do) y Santo Domingo (El Parque de

las Ciencias).
Gobierno En Terreno y Didlogos Ciudadanos

La pandemia del coronavirus hizo que las ejecuciones de las plazas de Gobierno en Terreno y Dialogos

Ciudadanos debieran realizarse via telematica en su mayoria, pero mantuvieron fuerte presencia provincial.

Un total de catorce Gobierno en Terreno y 33 Didlogos Ciudadanos se ejecutaron durante el afio pasado,
marcando presencia en las comunas de: San Antonio, Santo Domingo, El Tabo, El Quisco, Algarrobo y
Cartagena.

Los sectores de ejecucién de las plazas de Gobierno en Terreno fueron en los sectores de: Barrancas, centro de

Algarrobo, plaza de Llolleo, Cesfam, sede Club Deportivo Garcia Huidobro, juntas de vecinos Llolleo Alto, j
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cinos El Convento, junta de vecinos Sor Teresa de Los Andes, Club de Adulto Mayor Bellavista, junta de

ecinos Los Maitenes, junta de vecinos Leyda y sector Bellavista Brasil.

e Mientras que los Dialogos Ciudadanos se realizaron a los sectores: Departamento de Cultura, junta de vecinos
Arellano en Cartagena, Salén Huidobro de Gobernacion Provincial de San Antonio, sector Barrancas, Llolleo
Alto, Cesfam El Quisco, plaza de Cartagena, poblacion Las Acacias, sector Las Dunas, centro de Algarrobo,

Placilla, Malvilla, Leyda, Bellavista Holanda y Bellavista Brasil.

Ejecucion de Plazas

Comunas GET Dialogos
San Antonio 10 27
S. Domingo 2 0
Cartagena 0 2
El Tabo 0 0
El Quisco 0 2
Algarrobo 2 2

4. Departamento Social y Orasmi

a) El Departamento Social de la Gobernacién Provincial de San Antonio entregé un aporte personal durante el afio

2020 por un total de 26 millones 687 mil 975 pesos, a través del programa de asistencialidad social.

e Los aportes en salud abarcaron a ochenta y un beneficiados, con un total de diez millones 881 mil 310 pesos.

e Los aportes en vivienda llegaron a 42 familias, con una inversién de ocho millones 127 mil 347 pesos.

e En asistencialidad, los beneficiados fueron noventa vecinos, con un aporte total de cuatro millones 689 mil 265
pesos. Las areas de emprendimiento y discapacidad significaron un total de 18 aportes, con una inversion total

de dos millones 990 mil 53 pesos.

O Recursos Orasmi 2020
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ucto de la pandemia por el Covid-19 se registraron aportes adicionales de dos millones de pesos que
corresponden a:

e 45 cajas de mercaderia entregadas.

e 29 entregas de pafales desechables.

b) En materia social, se entregaron tres pensiones de gracia por tratarse de condiciones graves de salud del

solicitante y se realiz6 un cambio de facultad para el cobro del mismo beneficio.

5.- Centro Provincial de la Mujer (CDM)

En virtud de un convenio establecido el afio 2019 con el Ministerio de la Mujer y Equidad de Género, un equipo
de profesionales del area se desempenia realizando sus funciones en dependencias de la Gobernacion Provincial
de San Antonio, con la finalidad de dar una atencién oportuna y vital a las mujeres sobrevivientes de la violencia
de género.

a) Linea de Atencion

e EI CDM tiene como finalidad primordial entregar apoyo oportuno y vital a las mujeres victimas de la violencia
intrafamiliar. A pesar de la pandemia, las atenciones se registraron sin pausas ni limites de horarios a cada
usuaria que necesitd una atencién oportuna.

e Durante el afio 2020 ingresaron un total de 384 mujeres para su atencion integral psiquico social y juridico. Las
atenciones se realizaron tanto en forma presencial como telematica y con un posterior seguimiento telefénico de
los casos ingresados.

e En el mismo periodo, un total de 39 mujeres egresaron del CDM, tras cumplir con la totalidad del programa
reparatorio, que abarcé intervenciones individuales como grupales.

e Cabe mencionar que durante el afio 2020 no se registraron femicidios consumados en la provincia de San
Antonio.

e Las principales derivaciones de casos de atencion fueron de: Fono 1455 (160), Central de Comunicaciones de
Carabineros (69), Fiscalia (47), otros ingresos (46), Carabineros de Chile (21) y Tribunales (18).

b) Linea de Prevencién

Destinada al reconocimiento de las conductas que generan los distintos tipos de violencia de género.

La labor de la profesional del area consiste en un trabajo interiorizado con jovenes cuyas edades fluctian entre

los catorce y 29 afios, quienes son agentes preventivos en las comunidades que residen.
Esta linea se subdivide en los siguientes lineamientos:

o Difusion: Consistente en la realizacion de actividades masivas para interiorizar los conceptos de agresion contra

las mujeres.

Un total de trece actividades se realizaron durante el afio 2020, en su mayoria en forma remota product

pandemia, alcanzando a mil 230 jovenes entre los catorce y 29 afios.
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- actividades apuntaron al publico objetivo de establecimientos educacionales, ensefianza media,
universitarios, como también a vecinos de las unidades vecinas del territorio provincial.

Sensibilizacién: Se ejecutaron un total de seis actividades de sensibilizacién. Estas jornadas de sensibilizacién
abarcaron a un grupo de 143 personas, cuyas edades iban entre los 14 y 29 afos.

Una de las principales tematicas abordadas con los participantes fue la “Violencia en el Pololeo”.

Capacitacion: Esta linea prioriza la formacion de jévenes en agentes preventivos sobre la violencia de género,
para compartir sus conocimientos y experiencias en la comunidad que habitan.

Un total de 43 jovenes, entre hombres y mujeres se capacitaron durante el afio y hoy son agentes preventivos en
sus respectivas comunidades.

Coordinacion Intersectorial: Consiste en el trabajo de la primera red provincial contra la violencia en el pololeo.
Dicha red permite la participacién activa de la Red Infancia y Adolescencia (RIA) que integran las

municipalidades de San Antonio y El Quisco.

6.- Programa de Fortalecimiento de la Gestion de Proteccién Social
Mediante un convenio con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia permite la ejecucion de este programa que
tiene como propésito coordinar las politicas publicas referentes a la supervision, entrega, fortalecimiento, apoyo

oportuno y prestaciones sociales a familias vulnerables.

Cadigo Azul

En su tercer afio de ejecucién, este dispositivo social prestd atencion a las personas en situacidon de calle en
jornadas de lluvias o bajas temperaturas.

Durante los meses de julio, agosto y septiembre, el Cédigo Azul tuvo diez activaciones.

La ruta social consistié en la entrega de alimentacién fria y caliente, ropa de abrigo, elementos de proteccion,
nylon para reforzar rucos y sacos para dormir.

La inversion total de seis millones 775 mil 100 pesos fue destinada para los pagos de transporte, compra de
alimentos, ropa de abrigo y utiles de aseo.

Refugios

Como una forma de proteger a las personas en situacion calle, tanto del invierno como de la pandemia originada
por el Covid-19, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia en convenio con la Gobernacion Provincial de San
Antonio habilitaron dos albergues permanentes para 20 personas, cada uno, que tuvo una duracién de cinco
meses desde julio hasta noviembre.

En dichos albergues a los usuarios se les presté una atenciéon permanente de salud, puesto que contaba con una
enfermera profesional y se realizaban periédicamente exdmenes PCR. Ademas, diariamente se entrega
alimentacion nutritiva, abrigo y formé una grata camaraderia con los funcionarios.

El presupuesto para la ejecucion de estos albergues fue de 61 millones 300 mil pesos, y se destiné p

arriendo de los inmuebles, la compra de alimentos, Utiles de aseo, implementos de seguridad co

guantes y mascarillas.
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mergencias y Proteccién Civil
El Departamento de Emergencias y Proteccion Civil, durante el afio 2020, fortalecié su presencia en la zona,

incrementando las reuniones y encuentros con los equipos de emergencias y proteccion civil en la Provincia de

San Antonio, fomentando la informacion y las medidas preventivas sobre la evolucion de la pandemia derivada
del Covid-19.

En forma mensual se realizaron reuniones con los encargados comunales de Proteccion Civil, apoyando las
actividades preventivas, como también la elaboraciéon de planes de invierno y respuesta ante emergencias

forestales y durante la temporada estival del afio 2021.

a) Emergencias

e Durante septiembre tuvo que lamentarse la busqueda en el mar de un adulto, de origen extranjero, en el sector
de Punta de Tralca, comuna de El Quisco, la cual se extendio por siete dias sin dar con resultados positivos.

En las labores de rebusca participaron la Armada, Bomberos, Carabineros, la Municipalidad de El Quisco y
grupos voluntarios de proteccion civil de la provincia.

e En diciembre, un incendio forestal frente a Puerto Panul, el cual ascendié generd un incendio estructural que
afectd a doce viviendas en calle Infanta Isabel, en el sector Cerro Alegre, comuna de San Antonio. Dicho trabajo
convocé a Municipalidad, bomberos, Conaf, Ejército, Armada, Carabineros, PDI, SAMU y voluntarios de
Proteccion Civil, y gestiones propias del municipio con Onemi permitieron la entrega de viviendas de
emergencias para las familias mas afectadas por el siniestro.

8.- Departamento de Extranjeria y Migracién
El Departamento Provincial de Extranjeria y Migracion realiz6 sus labores durante el afio 2020 de forma
presencial y una vez iniciada la pandemia por el Covid-19 en forma digital para la consulta de los usuarios

extranjeros.

Para mejorar y dar mas fluidez a la comunicacién entre las partes, se habilité un correo electrénico para que los

interesados pudiesen realizar todas las consultas sobre sus trdmites, a fin de evitar la exposicion al contagio.

Es preciso mencionar que desde julio del afio 2019 el departamento viene trabajando con la modalidad de cita
electrénica.

e Durante el curso del 2020, un total de mil 766 consultas se realizaron, siendo mil 724 por parte de los titulares, y
las 42 restantes por parte de los dependientes.

e Un total de 29 nacionalidades realizaron consultas en el departamento, siendo lideradas por Venezuela (800),
Haiti (202), Colombia (169), Argentina (186), Republica Popular China (92).

e Las principales consultas fueron: temporaria, vinculo con chileno, sujeta a contrato, temporal para me

motivos laborales, unién civil, embarazo, inversiones.
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lan Provincial para el periodo 2021-2022.
1.- Seguridad Publica.

En materia de seguridad publica, el departamento provincial mantiene encuentros permanentes con
departamentos municipales de seguridad, Carabineros, Policia de Investigaciones (PDI), Fiscalia, Armada y

Ejército, para garantizar las coordinaciones y acciones que permitan mantener y resguardar el orden publico.

a) Coordinacion de las fiscalizaciones sanitarias en la provincia, en el marco del respeto y cumplimiento de las

normas vigentes.
b) Presencia en los puntos de control sanitario junto a las fuerzas armadas, de orden y de salud.

¢) Realizacion quincenal de comités policiales para dar cuenta de las acciones preventivas y de seguridad en las
seis comunas de la provincia y con participacion de la comunidad.

d) Sesiones mensuales del Sistema Tactico de Operacién Policial (STOP), donde se analizan las conductas

delictuales y los planes de intervencién social.

e) Capacitacion a las municipalidades y a organizaciones sociales respecto al Fondo Nacional de Seguridad
Publica.

2.- Fondo Social.

Se realizaron diversas capacitaciones telematicas a las organizaciones sociales de la provincia, como también a
distintos departamentos municipales para darles a conocer las bases y pormenores de la postulacién al Fondo
Social Presidente de la Republica. Contando con la participacion de la encargada regional del Fondo Social en

algunas de las capacitaciones.
3.- Gobierno en Terreno.

Via telematica se encuentran realizando las plazas de Gobierno en Terreno, abordando principalmente los
programas sociales estatales y las vias de inscripcién y postulaciones para acceder a ellos. Distintos servicios

participaron de las actividades en terreno.

Con presencia en las plazas publicas, sedes sociales, ferias libres se informé e inscribié a la comunidad para
acceder a distintos beneficios como: el Bono Clase Media, Bono Clase Media Adulto Mayor, Ingreso Familiar de
Emergencia (IFE), y también conocer el calendario de vacunacién contra Covid19 e influenza, y los lugares de

vacunacién comunal.

Respecto a los Dialogos Ciudadanos, se conto con la participacion de jefes de servicios en materia de vivienda y

habitabilidad, beneficios para adultos mayores, acceso a prestaciones sociales para las familias afectadas

pandemia.



e PARTICIPATIVA

artamento Social.

Departamento Social provincial continda su trabajo en apoyo a las familias mas vulnerables de la comunidad
mediante el programa Orasmi, con la entrega de beneficios sociales que permitan mejorar su calidad de vida. Es
por eso, que los recursos dispuestos se enfocaran en aportes en materiales de construccion, alimentacion,

pafiales, discapacidad, educacién y herramientas para el emprendimiento.
5.- Centro de la Mujer.

En el Centro de la Mujer se mantienen las atenciones diarias, tanto presenciales como virtuales y telefénicas con

todas las usuarias sobrevivientes a la violencia de género.

Asimismo, las lineas de atencién y prevencidn mantienen su enfoque a la poblacién entre catorce y 29 afios,
motivando a la formacion de jévenes monitores que trabajan con miras a la disminucion de la violencia hacia las

mujeres.

En los primeros meses del afio, se han realizado distintas campafias masivas, con presencia de la seremi de la
Mujer y Equidad de Género, Valentina Stagno, para visualizar la importancia de las denuncias y la prevencion.
Para fortalecer los vinculos con las instituciones de la red de apoyo y derivacién, se mantiene reuniones

mensuales con Carabineros y los departamentos municipales para canalizar las atenciones recibidas.

Actualmente, con recursos de la seremi de Desarrollo Social y Familia se encuentra en ejecucién el programa
Calle Protege para ir en resguardo con la entrega de alimentos, ropa de abrigo y medicinas, a las personas en
situacién de calle en las comunas de San Antonio y Cartagena, por contar con los indices més altos. De la

misma forma, se canalizé la vacunacién contra el Covid19 y la influenza.

En las proximas semanas se oficializard la instalacién de dos refugios para las personas en situacién de calle
que les permita pasar los meses de invierno en condiciones mas seguras, tanto sanitarias como de habitabilidad.
Sin embargo, el programa Cdédigo Azul mantendrd sus activaciones cuando las condiciones climéticas por

condicién de lluvia o bajas temperaturas lo permitan.
7.- Emergencia y Proteccion Civil.

En los primeros meses del afio en curso, la oficina provincial de Emergencia y Proteccion Civil participd en la
respuesta y coordinacién de las emergencias provocadas por las lluvias del dia 31 de enero, donde se realiz6 un
monitoreo provincial de los dafios, como también la constatacién de las ayudas a los afectados por las

inundacién de viviendas.

En abril, se activé el Comité de Operaciones de Emergencia (COE) antes la existencia de sismos de mediana

intensidad y la alerta de tsunami para las costas de Chile.
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ra fortalecer las medidas de prevencion, se realizaron capacitaciones via telematica a voluntarios para la
respuesta inmediata a las emergencias, que permitan dar respuesta efectiva y la cobertura necesaria ante un

evento.
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